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Mensagem
do presidente

E com grande satisfacdo que apresentamos o Cdédigo de
Etica e Conduta do Grupo FAN, formado por empresas
de diferentes segmentos. Sdo elas: USIBRAS, FAN
Construcgdes, FAN Distribuidora, FAN Participa¢des, FAN
Capital, FAN Postos e FAN Card.

Somos o Grupo FAN e acreditamos que conduzir nossos
negdcios com integridade e respeito a todos aqueles
com os quais interagimos faz parte do nosso DNA.

Nosso Cdédigo de Etica e Conduta baseia-se em normas
de responsabilidade que envolvem a todos. Com
transparéncia, profissionalismo e respeito construimos
uma cultura fortalecida por prdticas que nos inspiram

a ser cada vez melhores. Agir com responsabilidade e
integridade faz parte da esséncia e do propdsito do Jeito
Fan de Ser, ndo podendo haver atalhos que desvirtuam
os principios éticos, para juntos construirmos uma
grande histéria no Grupo FAN.

Quero agradecer a todos pessoalmente por abracar o
nosso Coédigo e pelo seu compromisso pessoal para agir
conforme nossos valores em tudo o que faz no Grupo
FAN.

Francisco Assis Neto
Presidente.
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Somos um grupo que f

pelos nossos clientes c«
colaboradores e pqrceir
conquista de um é a cong
Acreditamos que juntos so ’

e é com esse pensamento que seguimo
hd mais de 60 anos contribuindo para o
desenvolvimento e crescimento de todos =
que fazem parte da nossa histdria. _-ﬁ‘n
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USIBRAS

Uma industria com
presenca global que
produz alimentos
sauddveis e saborosos.

Fundada em 1979, a Usibras é brago do Grupo FAN que
atua no setor alimenticio com fdbricas no Brasil, Estados
Unidos e Gana. Uma conquista global que é resultado

de um trabalho que sempre busca as melhores técnicas

de produgdo, garantindo um alto padréo de qualidade e
seguranga desde a sele¢do da matéria-prima até a entrega

dos seus produtos.

O@ 70 mil toneladas de castanhas processadas no ano.

—)
% 80% da produgao é para exportagdo e das sedes.
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FAN Construcoes

Fazer mais é inovar
no jeito de construir.

Através da FAN Construgdes, o Grupo FAN também se destaca
na construgdo de empreendimentos imobilidrios. Presente nos
mercados do Rio Grande do Norte e Ceard, a FAN Construgdes
é reconhecida por seu compromisso com a exceléncia em todos
os detalhes, respeito aos prazos e percepg¢do apurada das

necessidades dos seus clientes.

Sdo mais de 30 anos desenvolvendo projetos relevantes para o
cendrio urbano, sempre buscando as melhores solugdes e novas

tecnologias construtivas.

LDJ 1279 unidades comerciatizadas.

@ 79.788,00 m construidos.



FAN Distribuidora

Garantir combustivel com
alto padrdo de qualidade
é 0 N0SSO COMPromisso.

Com uma das maiores e mais modernas bases de distribui¢do de
combustivel e alta capacidade de armazenamento e logistica
do Nordeste, a FAN Distribuidora é reconhecida pelo seu
compromisso em oferecer o melhor. Para isso, antes de chegar
aos postos, todos os produtos passam por rigorosos testes de

qualidade, garantindo seguranca e exceléncia.

Suas bases de armazenamento, com localizagdo estratégica,
garante maior capacidade de estocagem e suprem os clientes de
forma dgil e eficaz nos estados do Ceard, Maranhdo, Rio Grande

do Norte, Pernambuco, Paraiba, Alagoas e Goids.

’Em Comercializagdo de mais de 20 milhoes

~—1Y de litros de combustivel por més



FAN Postos

FAN Postos, o inicio de
uma grande poténcia.

A FAN Postos foi a primeira empresa do Grupo FAN a surgir no
mercado. Sua ousadia, aliada & exceléncia de seus combustiveis,
potencializaram a marca que mantém seu compromisso de
oferecer seguranca e alta qualidade aos parceiros. Hoje,

s@o mais de 150 postos bandeirados que levam a assinatura
FAN pelo Nordeste do Brasil e que se tornaram referéncia no

segmento.



FAN Capital

Solucgoes eficientes na concessao de
crédito com total confianca e agilidade.

A FAN Capital é reconhecida pela agilidade, confianga e flexibilidade em suas operagdes. Sdo
mais de 25 anos auxiliando empresas de todo o Brasil a investirem em melhorias e tornarem-se

mais competitivas no mercado.

Por possuir um fundo composto 100% por capital préprio, a FAN Capital possui autonomia para
disponibilizar o limite de crédito que o cliente precisa no menor tempo. Além de realizar operagdes
sem |IOF. Para empresas que estdo buscando Capital de Giro e Antecipacdo, a FAN Capital tem a

solugdo.

f@) 100% de capital préprio.

h\ Mais de 2000 empresas atendidas.
200 milhoes de ativos.

10



FAN Card

Gestdo inteligente
de beneficios.

Uma empresa que oferece um pacote de beneficios atrativos
tem a possibilidade de reter seus colaboradores, manté-los
motivados e atrair bons talentos, alcan¢cando mais produtividade

e competitividade dentro da organizagdo.

Foi pensando nisso que o Grupo FAN criou a FAN Card, uma
plataforma tecnoldgica focada na administracdo de beneficios,
100% online, garantindo maior controle, eficiéncia e economia
para as empresas e mais flexibilidade e liberdade para os

empregados. E beneficio para todo mundo.

11
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1. OBJETIVO DO CODIGO
DE ETICA E CONDUTA

Este Cédigo de Etica e Conduta tem o objetivo de
fortalecer a identidade do Grupo FAN por meio

de uma cultura que valoriza os nossos principios
organizacionais que nos permitiram chegar até aqui:
nossa missdo, visdo e valores.

12



2. NOSSOS COMPROMISSOS
FUNDAMENTAIS

O Grupo FAN apresenta sua identidade organizacional, que
também deve ser a nossa, com o propdsito de convergir principios
e valores para que todos estejam habilitados a contribuir na
construcdo de uma estratégia alinhada a cultura do Grupo.

Simplicidade

oy
Somos simples. Priorizamos processos simplificados,
de fdcil compreensdo e execug¢do, promovendo
uma comunicacdo clara e objetiva que favoreca a
agilidade e assertividade no nosso dia a dia.

Confianca

l@] Nossas relacdes sdo pautadas na conduta ética e
transparente, favorecendo a empatia, o respeito e
a credibilidade no relacionamento com 0s N0ssos
colaboradores, clientes e com o mercado.

Foco do Cliente

Nosso jeito de ser tem o cliente no centro das nossas
prioridades. Buscamos compreender, antecipar e
atender as necessidades do mercado para entregar
solugdes efetivas que proporcionardo encantamento
e experiéncias positivas.

13
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Valorizacao das Pessoas

Nosso maior compromisso é atrair, manter e
desenvolver pessoas competentes e engajadas,
que tém paixdo pelo que fazem e brilho nos olhos.
Estimulamos o desenvolvimento da nossa gente,
reconhecendo e celebrando cada conquista. Somos
FAN do nosso time!

Austeridade

Somos conscientes de que o uso dos recursos

deve ser planejado e controlado, minimizando os
desperdicios e os gastos desnecessdrios para garantir
a competitividade dos nossos negdécios. A geracdo de
caixa e controle de custos estd no nosso DNA.

Foco em Resultado

Nossas metas s@o nosso guia. Para cada processo
definimos um alvo e trabalhamos com disciplinag, foco
e exceléncia para superd-los.

Melhoria Continua e Inovagado

Acreditamos que novas ideias sdo valiosas quando
colocadas em prdtica. Por isso, inovamos e fazemos
diferente todos os dias, buscando resultados cada vez
mais competitivos.

14



| 3.VISAO ESTRATEGICA

Missédo: desenvolver negécios competitivos
e sustentdveis, com sinergias, inovagdo e

foco do cliente.

w Visdo 2024: ser referéncia em gestdo de

m& negdécios competitivos e geradores de valor,
em padrdo de classe mundial.

4. APLICACAO DOS PRINCIPIOS
E VALORES AO COTIDIANO

4.1. RELACAO DA EMPRESA COM COLABORADORES
« Cumprir o Cédigo de Etica e Conduta;

« Promover desenvolvimento pessoal e profissional adequado &
fungdo exercida por cada colaborador;

« Estabelecer modelos de gestdo que promovam sustentabilidade
dos nossos negdcios, através de times engajados;

« Manter canais diretos de comunica¢cdo com colaboradores,
prestadores de servicos, fornecedores, clientes e sociedade;
Garantir que a empresa atue sempre de acordo com a legislacdo
vigente;

« Garantir que todo colaborador disponha de informacgdes
adequadas para o exercicio de seu trabalho;

15



« Zelar pela seguranga e saude de todos os colaboradores;

« Fortalecer uma cultura de colabora¢do e busca por melhoria
continua entre os colaboradores e as diferentes equipes de
trabalho.

4.2. RELAQZ\O DOS COLABORADORES COM A EMPRESA
. Agir sempre em conformidade com o Cédigo de Etica e Conduta;

« Notificar a empresa, caso preste servigcos sob qualquer forma
a outras organizagdes (de fins lucrativos ou ndo) que possuam
atividades similares ou ndo as da empresaq;

« Ter senso de dono e austeridade a fim de preservar o patriménio
da empresa e utilizar de forma mais racionalizada possivel o
material de consumo requerido no exercicio de cada atividade;

« NGo aceitar favores, vantagens, beneficios, gratifica¢des,
premiac¢do ou similares, com contrapartida, direta ou
indiretamente, decorrentes das atividades profissionais
desempenhadas em nome do Grupo FAN, sem o conhecimento e
autorizacdo da dire¢cdo da empresa;

- NGo fazer doagdes, favores, vantagens, beneficios, gratificacdes,
premiacdes ou similares, a fornecedores, prestadores de servigos

ou clientes para promog¢do de negdécio sem a autorizag¢do prévia da

Diretoriaq;

« Manter uma boa aparéncia pessoal e uma conduta condizente
com a identidade da empresa.

16



Y
e’/

5. COLABORADORESE
AMBIENTE DE TRABALHO

O Grupo FAN reconhece a importéncia de promover
suas operagdes seguindo os principios dos direitos
humanos e da legisla¢cdo trabalhista para a construgdo
de um ambiente ético, em que haja respeito as
condi¢des individuais de trabalho, & dignidade e &
diversidade do ser humano, garantindo tratamento
igualitdrio a todos.

17



| 5.1. DIREITOS HUMANOS

O Grupo FAN ndo utiliza qualquer forma de trabalho forgado,
infantil ou escravo, e ndo se relaciona com clientes, parceiros,
fornecedores e prestadores de servicos que utilizam mdo de
obra nessas condi¢des ou fora das diretrizes definidas pela
Consolidagdo das Leis do Trabalho.

O Grupo FAN atua com responsabilidade socioambiental
promovendo a inclusd@o social, a diversidade, a educacgdo e
respeitando os principios de promog¢d&o a cidadania e ao meio
ambiente.

NAO TOLERAMOS:

« Qualquer tipo de discriminag¢do de etnia, cor, religi@o, género,
orientacdo sexual e nacionalidade. E terminantemente proibida
a manifesta¢cdo de qualquer tipo de preconceito;

« O uso de linguagem inadequada no local de trabalho,
incluindo obscenidades, blasfémias, calunias, vulgaridade ou
abuso verbal.

As pessoas em situagdes como essas serdo assistidas e, caso
desejem, poderdo registrar o ocorrido no Canal de Dendnciq,
disponivel no site do Grupo.

18



5.2. ASSEDIO SEXUALE
. MORAL, HOSTILIZACAO OU
S VIOLENCIA NO TRABALHO ™

- Todos os colaboradores devem ter seguranca fisica

e psicolégica em seu ambiente de trabalho. Assim, ndo
sdo toleradas as prdticas de assédio moral ou sexual,
coercdo, abusos, ameacas, intimida¢do e agressdes;

« O Grupo FAN exige que todos os ocupantes de cargo
de gestdo respeitem os principios contidos no presente
Cdédigo, mantendo sempre um comportamento justo e
ético: nenhum tipo de abuso de autoridade é tolerado;

« As pessoas em situagdes como essas serdo assistidas

e, caso desejem, poderdo registrar o ocorrido no Canal
de Dendncia, disponivel no site do Grupo.

19



| 5.3.NORMAS DE CONDUTA

5.3.1. USO DE BEBIDA ALCOOLICA, ARMAS DE FOGO E
PRATICAS DE JOGOS

- E proibido consumir e/ou portar qualquer droga ilicita ou ingerir
bebidas alcodlicas nas dependéncias do Grupo FAN, bem como

trabalhar sob o efeito de tais substdncias;

« NGo é permitido o uso de cigarro no interior das empresas;

« Armas de fogo sé serdo permitidas no exercicio de suas fungdes,

nas dreas e circunstdncias definidas pela empresa;

- E proibida a prdtica de jogos de azar, inclusive os adotados nos
mercados de apostas, nas dependéncias da empresa.

5.3.2. OUTRAS PROIBI(;6ES E NORMAS DE CONDUTA

A empresa presta estrita observdncia aos preceitos éticos,
morais e legais, e desde jd repudia qualquer a¢do individual

que eventualmente venha a ser praticada por seus prepostos

ou colaboradores e que atente contra os mesmos, 0s quais
responderdo isoladamente pelas prdticas de suas a¢des a Lei, no
que a empresa ird sempre atuar para coibi-las.

DEVERA O COLABORADOR:

« Agir de forma honesta, justa, digna e com cortesia, mesmo em
situacdoes de conflito;

e Tratar todas as pessoas com respeito, igualdade, presteza e
atencdo, independentemente das caracteristicas, preferéncias
individuais, cargo ou posi¢do hierdrquica;

20



» Ser criterioso em sua conduta, em circunsténcias de atividade
profissional, em ambientes publicos, agindo com prudéncia e zelo
para que a identidade do Grupo FAN n&o seja exposta de forma
negativa;

« Atuar de forma adequada para a execug¢do das atividades internas
com qualidade;

» Ter responsabilidade com despesas administrativas, as quais
deverdo refletir com exatiddo, coeréncia e razoabilidade, os
valores e quantidades consumidos;

« Informar & portaria sobre o acesso ou permanéncia de pessoas
estranhas as dependéncias das empresas, sem autoriza¢do;

« NGo praticar atos, dentro ou fora da empresa, que
comprovadamente tenham causado prejuizos morais ou financeiros
a terceiros, ou que estejam em desacordo com a leij;

« Orientar ou assessorar clientes, fornecedores e colaboradores
fora do estrito cumprimento de suas atividades na empresa, a fim
de evitar envolvimento e responsabilidade da empresa em possiveis
prejuizos aos clientes e fornecedores.

« Ndo fazer comentdrios maldosos que comprometam ou
prejudiquem, de alguma forma, a identidade da empresa, a moral
de qualquer colaborador ou de nossos parceiros;

« Comunicar ao responsdvel pelo setor e denunciar no Canal de
Dendncia alguma atitude ou postura praticada por colaboradores
que desrespeitem este Cédigo de Etica e Conduta;

« Observar as normas de seguranca do trabalho nas respectivas
dreas de atuacdo, inclusive quanto a utilizagdo de fardamento e
EPIs;

« Usar diariamente o fardamento padrdo da empresa.
21



6. RELACIONAMENTO ENTRE
COLABORADORES

O Grupo FAN preza por um bom ambiente de trabalho, cabendo aos
seus colaboradores adotar as seguintes condutas:

« Agir com cordialidade, ética, transparéncia e presteza no
relacionamento com os colegas;

« Valorizar a comunicag¢@o com os colaboradores, ficar atento para
ouvir e falar com clareza;

* Respeitar os limites, o tempo e a privacidade dos colegas;
« Manter um ambiente de trabalho tranquilo e organizado;
« Respeitar os terceiros, sejam clientes ou fornecedores;

« Ser proativo e administrar com prudéncia as atividades e os
conflitos do dia a dia;

« Ndo praticar qualquer tipo de assédio moral e/ou sexual, de
abuso, intimida¢do ou qualquer outro tipo de agressdo fisica ou
verbal;

« Conservar todos os bens que estdo ao seu dispor;

« NGo utilizar as marcas das empresas do Grupo FAN para fins
pessoais ou sem o consentimento da diretoriq;

« Dedicar suas horas de trabalho e esforgos aos interesses do
Grupo, evitando qualquer atividade em desacordo com as diretrizes
desse Cédigo.

Os colaboradores do Grupo Fan ndo devem ter envolvimento de
cunho pessoal, emocional ou sexual. 22



7. RELACOES COMERCIAIS

« Estabelecer relacdes claras de direitos e obriga¢des, sem omitir
dados e nem levar vantagens, ndo apenas durante a negociag¢do de
produtos, como também em todos os momentos de relacionamento
pdés-compra;

« Atender com clareza, eficiéncia, atitude positiva e respeito,
garantindo a confiabilidade e confidencialidade das informacdes

prestadas, em conformidade com a leij;

« Cumprir com os compromissos assumidos com os clientes
referentes a produtos, servigos, qualidade e prazo;

*« NGo é permitido o uso do nome de nenhuma empresa do Grupo
FAN para beneficio préprio junto aos clientes;

23



« Ndo promover condi¢gdes especiais nos atendimentos aos clientes
por influéncia de colaboradores das empresas do Grupo FAN:

« Selecionar fornecedores e prestadores de servigos que atuam
de forma condizente com o Cédigo de Etica e Conduta do Grupo,
excluindo fornecedores e prestadores de servicos que, direta ou
indiretamente, incentivem ou promovam a degrada¢do do meio
ambiente, utilizem qualquer tipo de trabalho escravo, trabalho
infantil, coergdo, assédio, discriminag¢do ou outro tipo de violagdo
legal ou moral que seja de conhecimento do Grupo FAN;

« O processo de compra de produtos e/ou servigos (cotacgdo,
pedido e fechamento de negdécio) deve ser transparente e objetivo,
evitando situacdes de favorecimento direto ou indireto a um
determinado fornecedor, ou em beneficiamento préprio ou de
parentes e amigos;

« Exigir dos colaboradores das empresas prestadoras de servigo
conduta e disciplina condizentes com o Cdédigo de Etica e Conduta;

« Ndo criar relagdes de dependéncia com fornecedores e
prestadores de servicos, mas buscar parcerias sélidas, assegurando
relacdes duradouras e benéficas para as partes envolvidas.

7.2.1. PRATICAS ANTICORRUPCAO

« O Grupo FAN proibe atos de fraude, corrup¢do, suborno ou
sonegacdo fiscal, direta ou indiretamente, e repudia qualquer
atividade, acordo ou parceria que possa envolver prdticas ilegais,
em atencdo & legislacdo brasileira, com destaque para a Lei

12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrup¢cdo ou Empresa Limpa;
24



« A corrupcdo ocorre quando a pessoa autoriza, promete, oferece,
paga ou recebe vantagens indevidas para si ou terceiros. Jd a
fraude acontece quando a pessoa oculta, altera, falsifica, omite
informa¢des com a intengdo de obter beneficio para si ou para
terceiros, e ainda quando utiliza recursos do Grupo FAN sem
autorizagcdo ou quando age como representante sem ter poderes
constituidos para isso;

- E proibido aceitar, oferecer ou prometer vantagens, valores,
presentes, descontos indevidos, empréstimos, convites, favores,
beneficios pessoais ou atos desleais realizados com o objetivo
de obter beneficio pessoal, vantagem em negédcios e acordos
comerciais e/ou juridicos, ainda que ndo tenham natureza
econdmicaq;

+ O Grupo FAN ndo compactua com financiamentos de atividades
ilegais e prdticas de lavagem de dinheiro. Essas proibi¢cdes se
aplicam a todos os publicos envolvidos nas operac¢des do Grupo
FAN.

7.2.2. PRESENTES E BRINDES

« E permitido o recebimento de brindes de itens sem valor
comercial, objetos promocionais e sem exclusividade;

« Em caso de recebimento de brindes ou presentes fora das
condi¢des definidas acima, a superintendéncia deve ser acionada;

- E proibida a aceita¢do de valores monetdrios em qualquer quantia
ou meio de pagamento;

« Os pagamentos ou recebimentos de viagens, hospedagem, didrias
e alimenta¢do ndo s@o permitidos, exceto quando estiverem
relacionados ao negdcio e & funcdo do colaborador, devendo

o superior imediato avaliar sua razdo e aprovd-lo conforme
procedimento de alcadas. Em caso de duvidas, solicitar apoio &
gestdo direta;

25



« A lideranca imediata deve ser comunicada em caso de
recebimento de convites para eventos em nome do Grupo FAN ou
que envolvam assuntos ou prdticas relacionadas ao Grupo.

7.2.3. CONTRIBUICOES POLITICAS - PATROCINIO E DOACOES

Patrocinios e doag¢gdes sdo formas de compartilhar oportunidades
entre individuos e instituicdes com o objetivo de cooperar para
uma sociedade mais justa e promo¢do da marca do Grupo, assim
como para o desenvolvimento de pesquisas, producdo intelectual,
de assisténcia a sadde ou qualquer outra finalidade, bem como
patrocinios esportivos e culturais.

As doag¢des para agdes de responsabilidade social e outros tipos,
excepcionalmente recebidas ou ofertadas, deverdo ser avaliadas
pela superintendéncia do Grupo FAN.




« O Grupo FAN mantém o mais alto nivel de integridade na relagdo
com representantes do governo. Os representantes dos érgdos
publicos, devidamente identificados por suas credenciais, recebem
tratamento profissional e isento, disponibilizando-se a eles, sempre
que solicitados, dados, registros e informacdes pertinentes e
exigidos por lei;

« Situagdes diversas que violem os principios e procedimentos
éticos previstos no Cddigo de Etica devem ser encaminhadas ao
Departamento Juridico da Companhia, que tomard as providéncias

cabiveis;

- E proibido utilizar a empresa para praticar atividades civicas,
politicas ou religiosas.

O respeito deve ser mutuo nas relagdes entre o Grupo FAN,
associacdes e sindicatos, preservando o ambiente corporativo,
além da integridade das pessoas. Deve-se sempre:

« Manter uma relacdo de respeito e cumprir os acordos coletivos;

« Reconhecer a legitimidade de sindicatos e associa¢gdes de classe;

« Respeitar e jamais discriminar os colaboradores sindicalizados.

27



« A competitividade da Companhia serd exercida com base na sua
capacidade de negociag¢do junto aos fornecedores e na gestdo
ética do seu negdcio;

« Nenhum colaborador estd autorizado a fornecer informacgdes

ou discutir com concorrentes ou terceiros, sobre o planejamento
estratégico, novas aquisi¢cdes de negdcios, gestdo de resultados, os
planos de comercializa¢cdo, promoc¢do e divulgac¢do dos produtos e
servicos do Grupo FAN;

« A Companhia ndo admite que seus colaboradores fagcam
comentdrios difamatdrios sobre os concorrentes, que merecem
o0 mesmo tratamento digno e respeitoso que a empresa espera
receber.

E proibida a contratagdo de parentes de 1° grau, cdnjuges e
companheiros de unido estdvel. Quando existir, € obrigatdria a
comunicac¢do do fato & drea de Gente & Gestdo e superintendéncia
que avaliardo cada caso.




| 8.CONFLITOS DE INTERESSE

Todos os publicos envolvidos devem executar seu trabalho de
forma profissional. As decisdes ndo devem ser influenciadas por
interesses pessoais. Ter um conflito de interesse ndo significa
violacdo ao Cédigo de Etica e Conduta. J4 a ocultacdo do conflito,
sim. Um conflito de interesses se caracteriza quando vocé, um
familiar ou outra pessoa com a qual tenha relacionamento intimo
atua dos seguintes modos:

» Influencia as decisdes de negdcios do Grupo FAN por interesses
pessoais;

« Utiliza propriedade, informacgé&o ou recursos do Grupo FAN em
beneficio préprio ou de terceiros;

« Detém participag¢do na composi¢do social ou propriedade em
empresas parceiras, clientes ou concorrentes;

« Recebe beneficio pessoal ou financeiro na prestag¢do de servigos
ou de trabalho para um fornecedor, cliente ou concorrente;

« Atua sem poderes constituidos, ou extrapola os poderes, como
procurador ou intermedidrio de interesses do Grupo FAN em érgdos
e entidades publicas, empresas privadas ou dentro dos sistemas
internos do Grupo;

« Mantém outra atividade que afeta negativamente seu
desempenho no cargo ou interfere nas suas responsabilidades e/ou
decisdes dentro do Grupo FAN.
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9. INFORMAGCOES
PRIVILEGIADAS E
CONFIDENCIALIDADE

O colaborador compromete-se a:

« Manter sigilo, ndo utilizando informag¢des confidenciais em
proveito préprio ou alheio. Tais informa¢des somente poderdo ser
abertas a terceiros mediante consentimento prévio e por escrito
da empresa, ou em caso de determinacgdo judicial, hipétese em
que o empregado deverd informar de imediato, por escrito, a
empresa, para que esta procure afastar a obrigac¢do de revelar as
informacdes;

« Manter o sigilo relativo as informacdes confidenciais e reveld-las,
mediante autorizagdo do empregador, apenas aos empregados que
tiverem necessidade de ter conhecimento sobre elas;

s Proteger as informac¢des confidenciais que Lhe foram divulgadas,
usando o mesmo grau de cuidado utilizado para proteger suas
préprias informacgdes;

« Manter procedimentos administrativos adequados & prevencdo
de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informacdes
confidenciais, devendo comunicar d empresa, imediatamente, a
ocorréncia de incidentes desta natureza, o que ndo excluird sua
responsabilidade;

« Devolver, integros e integralmente, todos os documentos a

ele fornecidos, inclusive as cdpias porventura necessdrias, na

data estipulada pela empresa para entrega, ou quando ndo for
mais necessdria a manutencdo das informacdes confidenciais,
comprometendo-se a ndo reter quaisquer reprodugdes, cdpias ou
segundas vias, sob pena de incorrer nas responsabilidades previstas
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neste instrumento;

» Destruir todo e qualquer documento por ele produzido que
contenha informac¢des confidenciais da empresa, quando ndo mais

for necessdria a manutencdo dessas informacdes, comprometendo-

se a ndo reter quaisquer reprodugdes, sob pena de incorrer nas
responsabilidades previstas neste instrumento;

« Ndo reproduzir cépias ou backup, por qualquer meio ou forma,
de qualquer dos documentos a ele fornecidos ou documentos que
tenham chegado ao seu conhecimento em virtude da relacdo de
emprego.

9.1. LIVROS E REGISTROS
CONTABEIS

- Devem ser produzidos de forma correta, clara, objetiva e de
acordo com a legisla¢do;

« E mandatério respeitar a legislagcdo e as diretrizes que orientam
as transac¢des com partes relacionadas. E inaceitdvel beneficiar-se
de informacgdes privilegiadas para venda ou compra de ativos;

« Documentos produzidos no exercicio das atividades do
colaborador sdo de propriedade da empresa e devem ser mantidos
conforme as normas de seguranca da informacdo ou orientacdo de
seus superiores hierdrquicos.
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10. COMUNICAGCAO
INTERNA

Os canais de comunicacdo interna do Grupo
FAN sdo destinados a todos os colaboradores
e possuem como objetivos o fortalecimento da
cultura e valores da empresa, o engajamento
de todos os colaboradores e o estreitamento
da comunicag¢do. A drea de comunicag¢do serd
responsdvel por criar e desenvolver as pecgas,
além da elaborag¢d@o do orcamento necessdrio.
A aprovacdo dos valores a serem investidos, se
necessdrios, serd do Superintendente da drea
solicitante.

« Por tratar-se de um Grupo, as comunicag¢des
seguirdo sempre que possivel um cardter
corporativo. Exce¢des serdo analisadas e
divulgadas obedecendo-se as particularidades de
cada negdcio;

« Todo o material grdfico usado nos ambientes
internos da empresaq, independentemente do meio
de divulgacdo, deverd ter a validacdo da drea de
Comunicac¢do, que também serd responsdvel pela
afixagdo dos mesmos. Tal medida visa garantir a
padroniza¢do da comunicacdo;

« Ndo serdo admitidos conteddos relativos a
religido, politica, economia e discriminagdes de
qualquer natureza.
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11. UTILIZAGAO E
PRESERVACAO DOS BENS

« NGo é permitida a utiliza¢gdo da estrutura de
comunicagdo (telefones fixos, celulares, e-mails,
internet) e equipamentos, sistemas e dispositivos
tecnoldgicos (impressoras, copiadoras) para uso
particular ou outros fins, que ndo seja profissional;

« Ndo é permitido o uso de softwares que ndo

estejam em conformidade com os padrdes oficiais da
institui¢cdo, salvo se houver autorizagdo, por escrito, das
respectivas técnicas;

33



+ Ndo sdo permitidas cdpias de programas de computador
instalados nas instituicdes, salvo se a cépia de backup for
autorizada ou a licen¢a adquirida pela instituicdo permitida;

. E proibido usar, ceder, emprestar, doar ou desviar quaisquer bens
(mdquinas, equipamentos, matérias-primas, amostras, sobras, etc)
das instituicdes do Grupo FAN para beneficio préprio.

« Ndo é permitido remover, alterar ou destruir qualquer bem, sem a
prévia autorizagdo da empresa;

« Deverd ser informado & empresa qualquer suspeita de fraude ou
roubo, por colaborador ou por terceiro.

O uso do correio eletronico e da internet é passivel de controle,
sem aviso antecipado. Os casos de abuso poderdo ser punidos
com as providéncias cabiveis, que vdo desde a adverténcia até o
desligamento do colaborador.

Ndo devem ser baixados, em conexdo & internet, quaisquer dados
ndo relacionados as atividades profissionais ou inadequadas

ao uso comercial. NGo devem ser usados ou manipulados
inadequadamente, o sistema interno de informdtica, dados, e-mails
e/ou valores pertencentes & empresa, valendo-se de eventual
privilégio de suas senhas ou direito de acesso, no intuito de fraudar
e tirar proveito financeiro ou pessoal.

Todas as informacgdes do Grupo Fan passiveis de divulgac¢do estdo
disponiveis no nosso site eletrénico http://www.grupofan.com,
portanto ndo se admite a transmissdo pela internet de qualquer
informacdo ou documento interno de cardter confidencial. Cada

colaborador e prestador de servigos é responsdvel pelo envio,
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manutencdo e protecdo dos dados, arquivos ou outros materiais
— tais como softwares e hardwares — do sistema eletrénico de
informacdes da empresa.

A Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, Lei n®13.709/2018, é
a legislacdo brasileira que regula as atividades de tratamento de
dados pessoais e que também altera os artigos 7° e 16° do Marco
Civil da Internet.

O Grupo Fan cumpre a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais
que se fundamenta em diversos valores e tem como principais
objetivos:

« Assegurar o direito a privacidade e a prote¢cdo de dados pessoais
dos usudrios, por meio de prdticas transparentes e seguras,
garantindo direitos fundamentais;

- Estabelecer regras claras sobre o tratamento de dados pessoais.

- Fortalecer a segurancga das relac¢des juridicas e a confianca

do titular no tratamento de dados pessoais, garantindo a livre
iniciativa, a livre concorréncia e a defesa das rela¢cdes comerciais e
de consumo;

« Promover a concorréncia e a livre atividade econdmica, inclusive
com portabilidade de dados.

Os recursos e equipamentos de comunicacdo eletrénica sdo bens
da empresa para uso exclusivo das atividades de seu interesse.
Todos os que fazem uso da internet como meio de comunica¢do
devem fazé-lo em seu préprio nome, nunca como outra pessoad, ndo

se admitindo o uso de qualquer outra senha a ndo ser a sua prépria.
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Nenhum software que ndo cumpra as politicas do Grupo ou os
acordos de licenciamento e direitos autorais pode ser adicionado
ao sistema de comunicag¢do eletrénica da empresa. Ndo se admite a
transmissdo de arquivos, imagens, jogos interativos ou mensagens
que ndo sejam de interesse da empresa.

Todo colaborador e prestador de servicos deve usar os recursos
disponiveis de comunicag¢do eletrénica Unica e exclusivamente

para fins profissionais dentro das exigéncias legais e segundo os
principios éticos deste Cddigo. Assim sendo, ndo deve transmitir
comentdrios difamatdrios, usar linguagens, imagens ou arquivos
que sejam ofensivos ou induzam a qualquer forma de discriminag¢do.

« Toda comunicac¢do destinada ao Grupo FAN e a imprensa deve ser
estruturada seguindo as diretrizes definidas pela superintendéncia
do Grupo FAN. Declara¢des @ imprensa sdo sensiveis pelo cardter
de acesso irrestrito ao publico em geral e sem possibilidade

de controle apds sua divulgag¢do. Sendo assim, as declaragdes

a imprensa sdo realizadas exclusivamente por profissionais
designados pelo Grupo;

« Caso qualquer colaborador seja procurado para dar

informacdes, entrevistas ou declaracdes em nome do Grupo FAN,
independentemente do veiculo de comunicacdo e do interesse em
questdo, deve direcionar a solicita¢cdo para a drea de Comunicag¢do
Corporativa;

« O representante institucional procurado deverd comunicar
imediatamente ao Grupo FAN a concessdo de entrevistas durante
eventos;
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« As eventuais declara¢gdes ou manifesta¢des prestadas por
colaboradores ndo se constituem necessariamente como opinido
da empresa, sendo os declarantes os Unicos responsdveis pelas
consequéncias oriundas dos mesmos em quaisquer aspectos.

« Encaminhar a comunicacdo com os diversos publicos aos
responsdveis designados;

- Somente conceder declaragdes e entrevistas, bem como receber
profissionais de midia, seguindo e respeitando as orientac¢des da

drea de Comunicac¢do Corporativa.




| 12. MEIO AMBIENTE

O Grupo FAN promove prdticas ambientais sustentdveis
para coleta, reciclagem e destinacdo legal de residuos,
medidas para o consumo consciente de energia elétrica
e redug¢do no consumo de dgua.

DEVERA O COLABORADOR:

« Agir de forma preventiva em rela¢do a potenciais
riscos ao meio ambiente, a salde e & seguranga das
pessodas;

« Promover acdes de responsabilidade social e
ambiental que contribuam para a promog¢do da saude e
do bem-estar da sociedade;

« Dar preferéncia ao uso e consumo de produtos
e/ou servicos que prezem pela responsabilidade
socioambiental;

« Reduzir, reutilizar e reciclar materiais e produtos
conforme legislacdo.
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| 13.CANAIS E PENALIDADES

13.1. CONSEQUENCIAS E PENALIDADES

Os casos de violagdo deste Cédigo serdo avaliados pelo Comité
Interno de Etica e Conduta, pela drea de Gente & Gestdo e

pelo Juridico e, dependendo da situac¢do, encaminhados &
superintendéncia, para aprecia¢do e providéncias cabiveis,
lembrando que o colaborador responderd por prejuizos
causados a empresa, seja por dolo ou culpa, caracterizando-se
responsabilidade por:

- Sonegacgdo de valores e objetos que lhe sdo confiados;

« Danos e avarias em materiais sob sua guarda ou sujeitos a
fiscalizacdo;

« Erro doloso de cdlculo contra a empresa.

| 14. CANAL DE DENUNCIA

As atitudes que tomamos no dia a dia expressam nossa identidade
e nosso legado. Estamos convictos de que a busca por melhores
resultados deve ser marcada por valores e principios éticos.

Importante que todos os colaboradores vivenciem de forma
consciente e colaborativa os valores que estdo presentes desde
a funda¢do das empresas do Grupo FAN. Para assegurarmos

as diretrizes evidenciadas no Cédigo de Etica e Conduta,
implementamos um Canal de Denuncias que contribuird na
garantia da ética e transparéncia nas rela¢des de trabalho e dos
negdcios e para que possam utilizd-lo para comunicar situacdes
relacionadas ao descumprimento dos valores do Grupo FAN.
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As informacgdes registradas através dessa ferramenta sdo de sua
responsabilidade, sendo recebidas e analisadas por um Comité
Interno do Grupo, garantindo o anonimato e a confidencialidade.
Pedimos ainda que nos seja informado o maior ndmero de detalhes,
para que as acdes necessdrias possam ser devidamente tomadas.

Vocé ird encontrar o Canal de Denuncia nos seguintes enderecos
eletrdnicos:

www.usibras.com

www.grupofan.com

www.fanconstrucoes.site
www.fandistribuidora.com.br
https://contatoconfidencial.com.br/grupofan
https://contatoconfidencial.com.br/usibras

Se desejar, seu relato pode ser feito pelo 0800 009 0011, sendo
Atendimento Pessoal — de segunda a sexta-feira, das 09h as 17h,
e demais hordrios pelo Sistema de Atendimento Eletronico 24
horas por dia, 07 dias por semana.

Para o Grupo FAN, o importante ndo é identificar o relator, mas
conhecer e tratar toda conduta indevida. Ndo serdo toleradas ou
praticadas quaisquer tipos de retaliagdo as pessoas que relatam
violacdes deste Cédigo de Conduta e Etica. Os envolvidos em
qualquer registro, sejam relatores ou relatados, terdo todos os seus
direitos preservados.
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| 15.VIGENCIA E ATUALIZACAO

« O presente Cddigo reflete os valores e a cultura do Grupo FAN
e seu cumprimento revela o compromisso de profissionalismo e
transparéncia em suas atividades;

« A vigéncia do Cédigo se dard a partir da data de sua aprovagdo
pelo Conselho Administrativo, podendo ser modificado a qualquer
tempo por deliberagdo do mesmo;

« Todos os colaboradores terdo acesso e serdo treinados no
presente Cdédigo, declarando, por escrito, té-lo lido e estar de
acordo com todas as suas normas, ndo sendo possivel alegar seu
desconhecimento.
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TERMO DE COMPROMISSO E
ADESAO DO CODIGO DEETICA
E CONDUTA

Entendo que este Cddigo de ética e conduta revela os valores
que movem o Grupo FAN, refletindo o meu compromisso de
profissionalismo e transparéncia. Comprometo-me a:

1. Ler todo o cédigo, familiarizar-me com as normas nele contidas
e apresentar quaisquer perguntas ou questdes de interesse;

2. Cumpri-lo integralmente em todas as minhas a¢des no trabalho
e promover o comportamento ético com todos os meus colegas;

3. Ser vigilante em salvaguardar as normas éticas da empresa,
agindo com honestidade e integridade em todas as circunsténcias,
além de prontamente comunicar quaisquer suspeitas de violagdo
do mesmo;

4. Tenho ciéncia que, ao deixar de cumprir as normas aqui
apresentadas, poderei sofrer medidas disciplinares, que
acarretardo desde uma adverténcia até a rescisdo do Contrato
de Trabalho e, se for o caso, medidas judiciais.

Ao assinar o presente termo de Compromisso e Adesdo, parte
integrante deste Cédigo de Etica e Conduta, me expresso

livremente concordando com as normas nele contidas.

Empresa:

Nome Completo:

Matricula: Cargo: Area:
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